Conclusiones del seminario sobre las reformas legislativas relacionadas
con la victima en el sistema penal

Durante los dias 5 y 6 de mayo de 2005 se celebr6 en Valencia un
seminario bajo el titulo “La introduccion de los intereses de la victima en el
sistema penal ante las reformas legales en curso en Espafia”, organizado por la
Sociedad Espafiola de Victimologia, la Sociedad Valenciana de Victimologia y
el Instituto de Victimologia®.

El seminario tenia como objetivo mantener un debate transdisciplinar
enderezado a la elaboracion de recomendaciones ante los procesos de reforma
legislativa impulsados desde el Ministerio de Justicia, en cuyo seno se han
constituido sendas comisiones con el encargo de abordar la preparacion de
una nueva Ley procesal penal y una reforma del Cdédigo penal, y desde la
Direccion General de Instituciones penitenciarias, dependiente del Ministerio
del Interior, que ha puesto en marcha una comision encargada de la reforma de
la Ley Organica General penitenciaria.

La dimension transversal de la victimologia y, en concreto, la
participacion en el seminario de especialistas de diversas disciplinas ha
favorecido una visién integral de los problemas en orden a efectuar propuestas
operativas y realizables. La vocacion integradora cabe afirmarla tanto respecto
a los diversos sectores normativos del sistema de justicia penal como en
relacion con todas las victimas, al objeto de evitar el abuso de normativas
sectoriales para determinados grupos de victimas que den lugar a diversos
niveles de proteccion.

El seminario no ha pretendido acometer un tratamiento exhaustivo de los
multiples y variados problemas relacionados con la posicion de la victima en el
sistema penal, sino detectar las cuestiones de mayor interés, de un modo
especial las derivadas de la Decisién Marco del Consejo de la Unién Europea
de 15 de marzo de 2001 relativa al estatuto de la victima en el proceso penal
(en adelante DM), que introduce normas de obligado cumplimiento que no han
sido adoptadas suficientemente hasta el momento por el Estado espanol.

Recomendaciones
Derecho a recibir informacion

Con arreglo al art. 4 DM, se debe garantizar el derecho a la informacion
de la victima a lo largo de las distintas fases del proceso. A tal efecto, la ley
debera prever el tramite de informar a la victima, al menos en dos momentos
procesales -el inicio del proceso y cuando se dicte sentencia o resolucion
definitiva-, asi como la obligacién de que tal informacién, que habra de recoger
los distintos aspectos a que se alude en el citado art. 4 DM, se preste en

! La realizacion de dicha actividad fue posible gracias al apoyo econémico del Instituto de Criminologia y
Ciencias Penales (Universitat de Valéncia), el Departamento de Derecho penal (Universitat de Valéncia),
la Facultad de Derecho (Universitat de Valencia) y los laboratorios Wyeth.



términos claros e inteligibles. En consonancia con lo anterior, debe regularse
asimismo el derecho de la victima a seleccionar aquellos extremos sobre los
que desea ser informada, la opcion de renunciar a este derecho en cualquier
momento y la posibilidad de designar a una persona a la que se le proporcione
dicha informacion. Esta debera abarcar igualmente la fase de ejecucion, de
modo que, conforme a lo dispuesto en el art. 4.3 DM, la victima pueda solicitar
que se le informe de las medidas relativas a la suspensién de la ejecucién de la
pena privativa de libertad y a la puesta en libertad de su agresor (libertad
condicional, acceso al tercer grado penitenciario y, en su caso, primer permiso
de salida).

Se considera de vital importancia la especializacion del agente
informador, a cuyos efectos podria resultar util la confeccion de un manual de
buenas practicas -al que la propia ley podria hacer mencidon expresa para
subrayar su necesaria observacion- en el que se contemplaran unos protocolos
de actuacion dirigidos a Jueces, Policias y Funcionarios de las Oficinas de
Ayuda a las victimas del delito, a fin de que la informacién y en general el
tratamiento a la victima se desarrolle en términos adecuados y con una
suficiente sensibilidad victimologica en todos los territorios del Estado.

Asimismo, se estima conveniente potenciar las Oficinas de ayuda a las
victimas o instituciones similares -ya sean de caracter publico o privado- como
fuentes de informacién y de apoyo psicoldgico a las victimas, antes y durante el
proceso.

El papel del Ministerio Fiscal en relacion con las victimas

Con caracter general seria conveniente reforzar y concretar las
funciones del Ministerio Publico en relacién con la tutela de las victimas, y en
este sentido habria de preverse, entre otros extremos, la obligacién de
consultar a las victimas, en términos no vinculantes, sobre la posibilidad de
celebracion del juicio oral sin publicidad, particularmente en los casos de
delincuencia sexual; asi como una preceptiva audiencia a la victima no
constituida como parte en el proceso de modo previo a la solicitud por el Fiscal
de la indemnizacion en concepto de responsabilidad civil y en punto a que
aquél pueda realizar una peticidn reparadora acorde con la realidad de los
dafos sufridos por la victima.

Derechos de audiencia y participacion

La institucion de la conformidad, en su actual configuracion, plantea
diversos problemas, agravados tras la reforma legal por la que se han
introducido los llamados “juicios rapidos”, en los que se ve limitado el derecho a
la participacion de la victima en el proceso. La Ley procesal o el Estatuto
Organico del Ministerio Fiscal deben dar cabida a la audiencia de la presunta
victima por parte del Ministerio Fiscal en la regulacion de la conformidad y el
referido Estatuto deberia prever la obligacion del Ministerio publico de informar
a la victima sobre el sentido de la conformidad.

La audiencia de la victima debe estar prevista legalmente de modo
expreso como tramite previo a la decision sobre la suspension condicional de la
ejecucion de la pena o la sustitucién de la pena de prision, al objeto de que el
organo judicial competente pueda formarse un adecuado criterio respecto a la



oportunidad de la correspondiente decisién y, en particular, respecto a la
imposicion de reglas de conducta o a la valoracion del esfuerzo reparador
realizado por el condenado. Debe preverse asimismo la audiencia de la victima
en relacién con las penas y medidas de prohibicion de residir o acudir a
determinados lugares, de aproximacion y de comunicacién con aquélla (arts. 48
y 105 del Cédigo Penal).

Proteccion de la intimidad, la imagen y la seguridad de las victimas

Con la finalidad de garantizar el debido respeto a la intimidad de las
victimas a que alude el art. 8-1 DM, las leyes procesales deben contener
normas dirigidas a asegurar, bajo control judicial, espacios de confidencialidad
sobre las informaciones que afecten a la salud fisica o psiquica u otros datos
sensibles de los participantes o personas interesadas en el proceso, con
prevision de mecanismos de limitacién de acceso a tales datos.

La Ley debe prever de modo expreso la facultad de que por parte del
Juez o Tribunal se acuerde que la declaracion de los testigos y de las
presuntas victimas en el acto del juicio oral se efectue con la utilizacion de
mecanismos tecnoldgicos o de otra indole que eviten la confrontacion visual y
el contacto entre aquéllos y el imputado o personas cercanas a éste. Mediante
Disposicion Adicional puede preverse la dotacion de medios para adecuar las
instalaciones judiciales de modo que se evite el contacto de la presunta victima
con el imputado.

Medidas relativas a victimas especialmente vulnerables

En el caso de que la presunta victima sea menor de edad o persona
especialmente vulnerable, debe preverse que la declaracion ante el Juez u
organo instructor del procedimiento penal, efectuada en un marco
contradictorio y con las debidas garantias, sea objeto de grabacion mediante
medios audiovisuales que permitan su reproduccion en el acto del juicio. En los
delitos cometidos contra menores de edad sin madurez suficiente la Ley debe
establecer que no es precisa una nueva declaracion en el juicio cuando ésta
haya sido tomada en la fase de instruccion con el respeto a la debida
contradiccion y haya sido grabada en la forma anteriormente sefalada,
bastando con la reproduccion de la grabacion en el acto de la vista, salvo que
el Tribunal, dependiendo de las circunstancias del hecho y del menor y
atendiendo al interés superior de este ultimo, acuerde la declaracion del menor
mediante resolucién motivadaZ.

En la toma de declaracion al menor las preguntas deben realizarse por
mediacion del Juez o de un miembro del Tribunal, en un espacio adecuado y
con el apoyo de un psicologo o profesional analogo.

Mediacion y justicia reparadora

2 En la elaboracion de esta recomendacion se ha tomado en consideracion el documento “Una
propuesta alternativa a la proteccion penal de los menores”, del Grupo de estudios de politica
criminal, ed Tirant lo Blanch, Valencia 2003, p. 40-41.



En cumplimiento de la obligacion de impulsar, antes de marzo de 2006 y
en virtud de los arts. 10 y 17 DM, la mediacion en las causas penales, la Ley
procesal deberia articular mecanismos para ofrecer al imputado y a la presunta
victima la posibilidad de iniciar un proceso extrajudicial de mediacién o justicia
reparadora conducido por personal especializado, que, en el supuesto de que
finalice con un acuerdo reparador, pueda dar lugar al sobreseimiento de la
causa si se trata de delitos de menor gravedad, o, en todo caso, a una
atenuacion de la pena. La Ley debe consignar de forma expresa la prohibicién
de que, fracasado el proceso mediador o reparador, las informaciones
derivadas del mismo puedan tener valor probatorio en el proceso penal, asi
como el deber de secreto de los profesionales que hayan intervenido en el
proceso extrajudicial.

La Ley procesal y la Ley de ejecucion penal deberian prever asimismo
procesos de justicia reparadora en fases posteriores a la condena, ya sea en el
marco de la regulacion de la suspension condicional de la ejecucion o en fase
penitenciaria.

Motivacion de la sentencia

Con la finalidad de ofrecer una satisfaccion simbdlica a la victima, en la
fundamentacion juridica de la sentencia el Juez o Tribunal deberia hacer
referencia al impacto que ha tenido el hecho delictivo sobre aquélla, previa
valoracion del material probatorio y en particular de los informes técnicos
existentes.

Ley de violencia de género

La Ley Organica 1/2004 de violencia de género contiene multiples
aspectos que deben ser reconsiderados desde la perspectiva de una adecuada
proteccion de las victimas. Entre ellos merece destacarse la necesidad de
suprimir la obligatoriedad de acordar las penas del art. 48 del Codigo Penal.

Formacion victimoldgica

En sintonia con lo establecido en el art. 14 DM, se recomienda la
introduccidn de una Disposicién Adicional en la nueva Ley procesal, que prevea
la exigencia de formacion adecuada y especifica para las personas que deban
asumir funciones de asistencia y acompanamiento a las victimas o que deban
actuar como facilitadores en procesos de mediacion y justicia reparadora.
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